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 ومنازعات مشاكلبعض 

 المصرفى بالقطاع التأمينية التغطيات
 

العديد من التغطيات التأمينية للتعاملات تهتم شركات التأمين بتوفير 
البنكيةةة، وفةةى مجةةال التطبيةة  العملةةى أليةةرت بعةةض المنازعةةات حةةول تلةة  
التغطيات تم بحلها على مستوى لجان فحةص المنازعةات التأمينيةة بالهي ةة 
المصرية للرقابة علةى التةأمين واللجنةة الفنيةة للحةوادت با تحةاد المصةرى 

 : للتأمين على النحو التالى
 

 :بالنسبة لوليقة تأمين خيانة الأمانة : أولا
 

وفقةةا لهةةذو الوليقةةة تقةةوم شةةركة التةةأمين بتعةةويض المةة من لةة  عةةن 
علةةى أن الوليقةةة ... الخسةةا ر الماديةةة الناشةة ة عةةن التبديةةد أو ا خةةتلاس 

تشترط لتسوية التعويض أن تلبت إدانةة المة من علية  بحكةم جنةا ى نهةا ى 
عديةةد مةةن المشةةاكل والمنازعةةات خاصةةة فةةى بعةةض وهةةو الأمةةر الةةذى يليةةر ال

الحةالات التةى يسةةتحيل فيهةا هةةذا الشةرط إمةةا لصةدور الحكةةم غيابيةا لهةةروب 
أو لوفةاة ( من جديد محاكمته وتعاد المتهم حيث يسقط الحكم بحضور) المتهم

 .الإختلاس أو التبديد واقعة أثناء تداول الدعوى أو قبل إكتشافالم من علي  
 

المشةةةاكل قامةةةت اللجنةةةة الفنيةةةة للحةةةوادت با تحةةةاد  ولمواجهةةةة تلةةة 
المصةةرى للتةةأمين بةةالرجوع لنصةةل ا نجليةةزى للوليقةةة وتةةم تعةةديل شةةرط 
تسةةوية التعةةويض بحيةةت يكةةون لشةةركة التةةأمين قبةةل صةةدور الحكةةم الجنةةا ى 

والدددتاتر النهةةا ى دراسةةة ملابسةةات وظةةروف حةةادت التبديةةد أو ا خةةتلاس 
يلاا وتحقيقددداا الشدددرطة والنيابدددة والأدلدددة والمسدددتنداا والبيانددداا والت  ددد
فةذذا مةا إقتنعةت بوقةوع الحةادت تقةوم بةأدا   الجنائية التى يقدمها المدممن لده

 :التعويض أو نسبة من  على النحو التالى
يكون للشركة الح  فةى سةداد مبلةؤ م قةت كنسةبة مةن التعةويض وفقةا  -1

 .تهم بسبب هروب لدرجة إقتناعها وذل  فى حالة صدور حكم غيابى على الم
التعةةويض بالكامةةل إلةةى المةة من لةة  فةةى حالةةة وفةةاة المةة من عليةة   أدا  -2

 .ألنا  تداول الدعوى
أدا  التعويض وفقا لدرجة إقتناعها بالمستندات المقدمة فى حالة وفةاة  -3

 .الم من علي  قبل إكتشاف واقعة التبديد أو ا ختلاس
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بحقهةا فةى إسةترداد مةا وفى الأحةوال السةابقة تحةتفظ شةركة التةأمين 

أدتةة  للمةة من لةة  إذا صةةدر حكةةم نهةةا ى ببةةرا ة المةة من عليةة  لعةةدم صةةحة 
 .الواقعة أو  رتكابها من شخص غيرو 

 

من خيانة الأمانة فى ضةو  الخبةرة  نيهذا وقد تم تطوير وليقة التأم
حيت  2222/2223و2221/2222و2222/2221ا حصا ية خلال السنوات
خسةا ر ممةا يسةتلزم تطةوير الوليقةة بمراعةاة بعةض تبين إرتفةاع معةدلات ال

الولةةا   ا نجليزيةةة وتعةةديل الضةةوابط والأسةةعار ا سترشةةادية وأن يكةةون 
هنةةا  طلةةب تةةأمين واحةةد يمةةا بمعرفةةة صةةاحب العمةةل مةة  تحديةةد أسةةما  
العاملين الم من عليهم وبيانات كافية عنهم وإلغا  بند طلب التةأمين بةدون 

على هذو التغطية من مخاطر وعةدم ا لتةزام بعةدد تحديد أسما  لما ينطوى 
 .الوظا ف أو الضوابط المحددة فى هذا الشأن

 

التغطية التأمينية للشيكات المنقولة من مقر بن  العميةل إلةى البنةو  : لانيا 
 :الأخرى
 

فى مجال دراسة اسلوب وكيفية التغطية التأمينية للشةيكات المنقولةة 
  الأخرى تبين كلرة عدد حالات فقةد الشةيكات البنو بن  العميل إلى من مقر

ا سمية المقفلة وعدم تحديد الخسا ر الفعلية الناش ة عنها وبالتةالى تحديةد 
البنةو  لطلةب البيانةات  تل  الحالات وبالرجوع إلى إتحاد درجة الخطورة فى

اللازمة لتحديد قيمة الشيكات المصةدرة عةن البنةو  والمنقولةة خةلال لةلات 
  قيمة الشيكات المنقولة والتى فقةدت تمهيةدا لتحديةد معةدلات سنوات وكذل

أو عدد الشيكات التى تم صرفها لغير المستفيدين الحقيقيةين منهةا /الخسا ر
وقةد تبةين ( مق لدة/ م توحة/لحامله )وقيمة كل منها طبقا لأنواعها المختلفة 

لفقةد صعوبة تةوفير البيانةات المطلوبةة لتعةدد الفةروع كمةا تبةين أن حةالات ا
وقةد أكةد 22أصبحت محدودة للغاية بعةد تطبية  نظةام المقاصةة ا لكترونيةة 

إتحاد البنو  على أن مس ولية التأمين فى ملل هذو الحالات تق  على عات  
وليس على عات  البنو  وأن ولا   التةأمين التةى  -شركات نقل المستندات

لسةةةطو تصةةةدرها جميةةة  شةةةركات التةةةأمين العاملةةةة بمصةةةر لتغطيةةةة أخطةةةار ا
 -كمبيداتا -أوراق ماليدة)والحري  على القيم المالية المحتفظ بها بةالبنو  

تقتصر فقةط علةى تعةويض البنةو  بقيمةة تقديريةة ( مستنداا شحن -شيكاا
لمقابلةةة مصةةاريف إصةةدار بةةدل فاقةةد لتلةة  الأورا  التةةى تتعةةرض للمخةةاطر 

لةة مما دف  بعض البنو  إلى تكةوين مخصةص داخلةى لمقاب -الم من ضدها
 .دلا من اللجو  إلى التأمين عليهاهذو الأخطار ب

 


